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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22

§ 15 Dnr: SN.2023.2

Verksamhetsberattelse servicenamnden 2022

Beslut
Servicendmnden beslutar
att godkdnna verksamhetsberittelse servicenimnden 2022

Arendebeskrivning

Enligt reglementet har nimnden f6ljande uppdrag.
Servicendmnden ansvarar for och - skall 1 enlighet med de
riktlinjerna kommunfullmiktige anger till sjdlvkostnadspris,
tillhandahélla tjanster till kommunens forvaltningar avseende:
* kommunens samlade méltidsservice dven omfattande personal-
och lokalansvar

* kommunens dvergripande ansvar for drift, forvaltning och
utveckling av digital

infrastruktur, digital arbetsplats och IT sidkerhet

* kommunens GIS verksamhet

* kommunens bemanningsenhet for vikariehantering for
forskola, dldreomsorg,

funktionshinderomsorg och méltidsservice tillika kommunens
resurspoolspersonal for maltidsservice, omsorg och forskola

* kommunens logistikplanering, administration och skotsel av
kommunens fordon samt

kommunens centrala tryckeri, posthantering och turbilsservice
» kommunens servicecenter for extern och intern service

* kommunens tolkservice

Servicenamnden behandlade drendet 25 januari 2023 § 10.
Forslag till beslut

Serviceforvaltningen foreslar servicendmnden besluta
att godkénna verksamhetsberittelse servicendmnden 2022

Beslut skickas till:
Ekonomiavdelningen

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22

§ 16 Dnr;

Redovisning av delegationsbeslut
Beslut

Servicendmnden beslutar
att godkinna redovisade delegationsbeslut enligt bifogade bilagor

Beslut skickas till:

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22

§ 17 Dnr: SN.2021.36

Uppfoéljning och aterrapportering,
maltidsinspirator i maltidsservice

Beslut

Servicendmnden beslutar

att godkénna uppfoljningen av méltidsinspirator i maltidsverksamheten
att 6verldmna drendet till kommunstyrelsen

Arendebeskrivning

For méltidsverksamheten har behovet av en méltidsinspirator varit stort
under en lang tid. Nar mojlighet fanns att soka medel for en sddan
tjanst, beslutade servicenimnden 24 november 2021, §93 att ans6ka om
620 000 kronor ur potten for mélstimulans och verksamhetsutveckling
for 2022.

Kommunstyrelsen beslutade vid métet den 18 januari 2022 att avsitta
372 000 kronor under ar 2022 samt ytterligare 248 000 kronor for 2023.
Totalt beviljades 620 000 kronor f6r en maltidsinspirator till
maltidsservice.

Lyndon McLeod anstilldes som méltidsinspiratdr den 22 augusti 2022
och kommer frén ett liknande uppdrag i Gnosjo kommun.

Forslag till beslut

Serviceforvaltningen foreslar servicendmnden besluta

att godkénna uppfoljningen av méltidsinspirator 1 maltidsverksamheten
att 6verldmna drendet till kommunstyrelsen

Beslut skickas till:
Kommunledningsforvaltningen

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22

§ 18 Dnr: SN.2023.5

Tolkservice taxa

Beslut

Servicendmnden beslutar

att foresla kommunfullméktige besluta

att justera kostnader for bokning av tolk enligt forslag, utifran 6kade
l6nekostnader 2023

att fortsitta att ge privata kunder 25 procent rabatt vid overséttningar

Arendebeskrivning

Tolkservice dr en kommunal tolkféormedling som tillhandahéller
och formedlar tolkuppdrag och Gversittningar i Varnamo
kommun. D4 tolkning 4r en tjinst som kommunen erbjuder
behover fordndringar i taxorna faststéllas av servicendmnden.
Infér 2023 har taxorna justerats bide géllande ersdttningen till
tolkarna samt avgiften vid kop av tolktjanst Varnamo kommuns
tolkloner infor 2023 ligger i1 niva med Gislaved kommuns 16ner,
detta for att inte mojliggora konkurrens mellan kommunerna.
Tabellen visar forslag pa de nya taxorna for kund.

Forslag till beslut

Serviceforvaltningen foreslar servicendmnden besluta

att godkédnna forvaltningens forslag till justering av kostnader for
bokning av tolk enligt forslag, utifrdn 6kade lIonekostnader 2023

att godkédnna forvaltningens forslag att fortsdtta att ge privata kunder 25
procent rabatt vid dverséttningar samt

att overlamna drendet till kommunfullmiktige for beslut

Beslut skickas till:
Kommunledningsforvaltningen

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22

§ 19 Dnr: SN.2023.4

Organisation och langsiktig uppbyggnad av
kommunens IT- center

Beslut
Servicendmnden beslutar
att bordlagga drendet

Arendebeskrivning

IT-centers linjeorganisation ér designat utifran tre uppdragsomraden;
IT-drift, fornyelse och utveckling samt gemensamma digitala tjénster.
Det dr etablerat ett arbetssitt som sétter behovet till servicendmndens
kunder i centrum, fokuserar pd gemensamma mal och prioriterar utifrén
nytta och virde samt sdkerstéller helhet och kvalitet.

IT-center har en 6kande uppdragsméingd och komplexitet i leveranser
till verksamheterna. Utifran den beskrivna komplexiteten 1 det framtida
digitaliseringsarbetet kommer det finnas ett behov utav en ldngsiktig
finansiering. Dels for resurser, dels for arliga licenskostnader kopplat
till de verktyg som krdvs i samband med verksamhetsutveckling samt
att sdkerstélla infrastruktur och IT-sékerhet.

Enligt beslut i kommunfullméktige 22 juni 2022 §76 har
servicendmnden 1 uppdrag att dterredovisa till kommunstyrelsen
avseende organisation och langsiktig uppbyggnad av kommunens IT-
center. Remissvar ska lamnas till kommunstyrelsen senast 2023-03-31.

Forslag till beslut

Serviceforvaltningen foreslar servicendmnden besluta

att anta bifogad utredning som sin aterredovisning avseende
organisation och langsiktig uppbyggnad av kommunens IT-center
att foresla kommunstyrelsen besluta att anta aterredovisningen
avseende organisation och langsiktig uppbyggnad av

kommunens IT-center

Beslut skickas till:

Justerare
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VARNAMO KOMMUN

Servicendmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2023-02-22 7

§20

Dnr: SN.2023.6

Verksamhetsplan for servicenamnden 2024-2026

Beslut
Servicendmnden beslutar
att terremittera drendet for att fardigstdllas hos forvaltningen

Arendebeskrivning
Servicendmnden ansvarar for och - skall i enlighet med de riktlinjer kommunfullmiktige anger, delvis

till sjélvkostnadspris, tillhandahalla tjénster till kommunens forvaltningar avseende:

kommunens samlade méltidsservice d&ven omfattande personal- och lokalansvar

kommunens dvergripande ansvar for drift, forvaltning och utveckling av digital infrastruktur,
digital arbetsplats och IT sdkerhet

kommunens GIS verksamhet

kommunens logistikplanering, administration och skoétsel av kommunens fordon samt
kommunens centrala tryckeri, posthantering och turbilsservice

kommunens internservice sdsom e-tjanster, passage, webbhantering och sithskort.
kommunens kontaktcenter

kommunens tolkservice

Forslag till beslut
Serviceforvaltningen foreslar servicendmnden besluta
att godkinna verksamhetsplan for servicenimnden 2024-2026

Beslut skickas till:

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22

§ 21 Dnr: SN.2023.7

Investeringsbudget 2024 samt investeringsplan
2025-2028

Beslut
Servicendmnden beslutar
att terremittera drendet for att fardigstdllas hos forvaltningen

Arendebeskrivning

Néamnderna ska till kommunstyrelsen drligen l&mna in
verksamhetsplaner for den kommande planperioden. De
ekonomiska forutsittningarna for verksamhetsplanerna ar de
prelimindra budgetramar som givits. Infor uppréttande av
verksamhetsplan ska kommande investeringsbehov presenteras i
en investeringsplan. I bifogade projektblad finns beskrivning av
investeringsbehovet med motivering till dskandet.

Forslag till beslut
Serviceforvaltningen foresléar servicenimnden besluta

att godkdnna Investeringsbudget 2024 samt investeringsplan
2025-2028

Beslut skickas till:

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22

§ 22 Dnr: SN.2022.30

Reglemente for servicenamnden revidering

Beslut
Servicendmnden beslutar
att bordlagga drendet

Arendebeskrivning

Foljande meningar &r forslag till &ndringar i1 reglementet under § 1.
Borttag:

kommunens bemanningsenhet for vikariehantering for forskola,
dldreomsorg, funktionshinderomsorg och méltidsservice tillika
kommunens resurspoolspersonal for méltidsservice, omsorg och
forskola

Tillagg:
Kommunens vikariehantering for maltidsservice

Kommunens internservice sdsom e-tjdnster, passage, webbhantering och
Sithskort

Kommunens tolkservice

§ 8 informationssystem. Ndmnden &r ansvarig for informationssystem,
register och behandling av informationsméangder inom servicendimndens
verksambhet.

Forslag till beslut

Serviceforvaltningen foreslar servicendmnden besluta
att anta forslag till reviderat reglemente for servicendamnden
att foresla kommunfullméaktige anta reviderat reglemente for
servicenimnden

Beslut skickas till:

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22 10

§ 23 Dnr;

Val av representanter till pensionarsradet

Beslut

Servicendmnden beslutar

att for tiden 2023-2026 utse foljande ledamot och erséttare att inga i
Virnamo kommuns pensionérsrad:

Ledamot Ersittare

Michael Andersson (M) Martin Andersson (M)

Arendebeskrivning
Kommunala ndmnder utser varje ny mandatperiod en ledamot
och en ersdttare som representant i kommunens pensionérsrad.

Beslut skickas till:
Omsorgsforvaltningen

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22 11

§ 24 Dnr;

Val av representanter till tillganglighetsradet

Beslut

Servicendmnden beslutar

att for tiden 2023-2026 utse foljande ledamot och erséttare att inga i
Virnamo kommuns tillgdnglighetsrad:

Ledamot Ersittare

Haris Sibonjic (C) Billy Mihler (S)

Arendebeskrivning

Kommunala ndmnder utser varje ny mandatperiod en ledamot
och en ersdttare som representant i kommunens
tillgdnglighetsradet.

Beslut skickas till:
Omsorgsforvaltningen

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

Servicendmnden 2023-02-22 12

§ 25 Dnr;

Information fran forvaltningen

Beslut
Servicendmnden beslutar
att godkdnna informationen

Arendebeskrivning
Information fran:

Maltidsservice:

e Nytt projekt med att skdnka 6verbliven mat borjar 28
februari.

e Helvegetarisk lunch serveras en ging i veckan frdn 1 mars
pa skola/forskola.

e Foreldsning 2 mars for pensionédrsforeningar.

e Deltar pa jobb GPS pa Gummifabriken 8 mars.

e 13 mars bdrjar lunchleveranser till fordonsprogrammet.

e 16 mars foreldsning pA Gummifabriken angdende matsvinn.

Servicecenter- kontaktcenter:
e Information om antal inkommande samtal och antal 10sta
drenden.

Servicecenter- logistik och tryckerienheten:

e Upphandling av ny frankeringsmaskin pagar.

e Upphandling av ny produktionsskrivare dr paborjad.

e Ett nytt system ska implementeras for att kunna lasa
kommunens laddstolpar.

Servicecenter- tolkservice:
e Nytt verksamhetssystem fran 1 januari.
e Ny tolktaxa fran april 2023.

Servicecenter- intern service:
o Siths korts fordndringar fran id handling till foretagskort.
o Hog efterfragan pé e-tjanster.

IT-center:

e [t driftchefen har sagt upp sig fran 31 mars,
rekryteringsprocess ska paborjas.

e Plan for digital fornyelse dr antagen 1 kommunstyrelsen 21
februari.

Bemanningsenheten:
e Oro i verksamheten efter avvecklingsbeslutet.
e Rekrytering av sommarvikarier pagar.

Justerare
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VARNAMO KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum
Servicendmnden 2023-02-22 13
§ 26 Dnr;
Meddelanden
Beslut

Servicendmnden beslutar
att godkdnna informationen

Arendebeskrivning
Beslut KS 2023-01-17 Folkhélsa och social héallbarhet

Beslut KS 2023-01-17 Begransning i uttag av resultatfonder 2023
Beslut KS 2023-01-17 Reglemente for servicendmnden revidering

Beslut KS 2023-01-17 Oversyn av reglementen och
delegationsordningar

Beslut KF 2023-01-26 Tjanstgoringsordning for erséttare 2023-
2026

Beslut KF 2023-01-26 Avsédgelse av uppdrag som ersittare i
servicendmnden

Beslut KF 2023-01-26 Fyllnadsval - erséttare 1 servicenimnden

Beslut KS 2023-02-07 Utredning av bemanningsprocessen

Beslut skickas till:

Justerare
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VARNAMO KOMMUN

Servicendmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum

2023-02-22

14

§ 27 Dnr;

Ovriga drenden

Beslut
Servicendmnden beslutar
att godkdnna informationen

Arendebeskrivning
Bifogade bilagor:

SKR inbjudan till demokratidag
KKIK rapport 2022 Varnamo

Beslut skickas till:

Justerare
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