
  

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum  

Servicenämnden 2025-01-29  
 

 

Plats och tid: Serviceförvaltningen, kl 14:00-16:05 
Beslutande: Haris Sibonjic (C), ordförande 

Anders Jansson (S) 
Inger Axelsson (C) 
Billy Mähler (S) 
Lena Freij (KD) 
Anja Johansson (S) 
Bo Karlsson (SD) 
Martin Andersson (M) 
Anna Lindsten (M) ersättare för Michael Andersson (M) 
 
   
 

Övriga närvarande: Pär Svensson, förvaltningschef 
Elin Holmgren, sekreterare 
Charlotta Nielsen Nylander, verksamhetschef §§ 4-5 
Josefin Ohlsson, verksamhetschef § 4 
 Utses att justera: Anders Jansson 

Justeringens plats och tid: Digital justering 2025-02-05 
 

Sekreterare:  
Elin Holmgren 
 
 

Paragrafer: 
1-7 

 

Ordförande:  
Haris Sibonjic 
 

 

Justerare:  
Anders Jansson 
  

 

   
             ANSLAG /BEVIS  

 Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Nämnd/utskott: Servicenämnden 

Sammanträdesdatum: 2025-01-29 Paragrafer: 1-7  

Datum för anslags 
uppsättande: 

2025-02-06 
 

Datum för anslags 
nedtagande: 2025-02-27 

 
 

Förvaringsplats för 
protokollet: 

Serviceförvaltningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2025-01-29   

Justerare  

§ 1 Dnr:   
 
Redovisning av delegationsbeslut 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen av alla delegationsbeslut 
    
  
 
 
Ärendebeskrivning 
Måltidsservice 
Anställningar: 
Gröndalsskolan vikariat 250108 – 250228 måltidsbiträde 80 % 
Forsheda skola vikariat 250109 – 250331 måltidsbiträde 75 % 
Bredaryds skola vikariat 250101 – 250612 måltidsbiträde 50 % 
Fryele skola vikariat 250107 – 250420 kock 100 % 
Västhorja skola måltidsbiträde from 241222 100 %  
Trälleborgsskolan kock from 250107 100 % 
Trälleborgsskolan kock from 250213 100 % 
Mossleskolan kock from 250313 100 % 
 
IT-center 
Anställningar: 
Systemtekniker from 250113 100% 
 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta  
att godkänna informationen av alla delegationsbeslut   
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2025-01-29   

Justerare  

§ 2 Dnr: SN.2025.2 
 
Internkontrollplan 2025 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna internkontrollplanen för 2025 
    
  
Ärendebeskrivning 
Varje nämnd ska årligen upprätta en granskningsplan för intern kontroll 
enligt kommunfullmäktiges reglemente. Som grund för planen ska 
riskanalyser genomföras. Av planen ska framgå vad som ska granskas 
under året, vilka reglementen, regler och policys som berörs, vem som 
är ansvarig för granskningen och när granskningen ska rapporteras till 
nämnden. 
För 2025 är följande områden aktuella för internkontroll: 

• Upphandling 
• Avtalstrohet 
• Representation 
• Kunskap kring HACCP 
• Kunskap kring specialkost 
• Användarkonton i Active Directory 
• Driftstörningar  
• Passage till datacenter  
• Dataintrång 
• Revision av datacenter  
• Sekretesslagen, offentlighetsprincipen och GDPR 
• Aktiveringsprocessen för Siths- och reservkort 
• Fordonsskatt 
• Elektroniska körjournaler (GPS) 
• Sekretessförbindelse/ tystnadsplikt för tolkar 
• Städkvalitet  
• Dosering av kemikalier 
• Dokumenthanteringsplan 
• Styrdokument 
• Passagelista 
• Uppföljning av politiska beslut 

 

 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna internkontrollplanen för 2025  
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2025-01-29   

Justerare  

§ 3 Dnr: SN.2025.1 
 
Förvaltarenhet 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att ställa sig positiva till förvaltarenhet 
att ge uppdrag till serviceförvaltningen att ta fram förslag på reviderat 
reglemente och förslag på samverkansavtal med 
överförmyndarnämnden 
    
  
Ärendebeskrivning 
Överförmyndarnämnden GGVV gav den 22 september 2023 i uppdrag 
åt enhetschefen för överförmyndarenheten att utreda en implementering 
av förvaltarenhet på Värnamo kommun. Utredningen är klar och ett 
första utkast redovisas till nämnden. Serviceförvaltningen var den 
förvaltning som ansågs bäst lämpad och med en naturligare samhörighet 
till en förvaltarenhet. Serviceförvaltningen samlar centrala 
servicefunktioner i Värnamo kommuns organisation. I dag består 
förvaltningen av måltidsservice, It-service, lokalvård, kontaktcenter, 
tolkservice samt logistik och tryckerienhet. Förvaltarenheten, precis 
som kontaktcenter och tolkservice, är en servicefunktion riktad till våra 
medborgare och bedöms därför ha en naturlig samhörighet till 
förvaltningen. Den 29 september 2023 skedde en första avstämning med 
förvaltningschefen för serviceförvaltningen. Förvaltningschefen var 
positivt inställd till förvaltarenheten och intrycket var att enheten ansågs 
vara lämplig för den typ av service som förvaltningen erbjuder. 
Förvaltningschefen hade i oktober 2023 en första avstämning med 
serviceförvaltningens styrgrupp och deras första intryck var att de var 
positivt inställda till enheten samt att de ville samla in mer information 
från redan etablerade förvaltarenheter. Utredningen har med anledning 
av detta fokuserats på en etablering på serviceförvaltningen 
 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att ställa sig positiva till förvaltarenhet  
att ge uppdrag till serviceförvaltningen att ta fram förslag på reviderat 
reglemente och förslag på samverkansavtal med 
överförmyndarnämnden  
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2025-01-29   

Justerare  

§ 4 Dnr:   
 
Information från förvaltningen 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen från förvaltningen   
 
Ärendebeskrivning 
Information från verksamhetschef på måltidsservice: 

• Förstudie tillsammans med Regionen gällande 
beredskap. 

• Avslutad process gällande plastlådor. 
• Omsorgsnämnden har beslutat att köken på Luddö och 

Forsgården stängs i enlighet med serviceförvaltningens 
förslag.  

• Utvecklingsarbete pågår med måltidsservice 2.0. 
Information från verksamhetschef på servicecenter: 

Kontaktcenter:  
• Ökat ägandeskapet hos kommunvägledarna ger resultat 

på lösningsgraden. 
• Rekrytering av ny kommunvägledare. 
• Nytt larmsystem har installerats i kontaktcenter och IT-

service för att varna kollegor.  
• Nya rutiner har införts gällande passage vid dörrarna 

som finns i anslutning till kontaktcenter. 
Logistik och tryckerienheten: 

• Ny fordonsplan 2025.  
• Ett antal upphandlingar pågår. 
• Ny lag från 1 januari 2025 gällande laddstolpar på 

parkeringsplatser.  
Tolkservice: 

• Antal bokningar 2024: 11 529 stycken 
Intern service: 

• För tillfället finns 181 aktiva E-tjänster.  
Information från förvaltningschef: 

• Budgetprocessen för 2025 är under arbete.  
• Övergripande sjukfrånvaro. 
• 2024 hade serviceförvaltningen 5 tillbud och 21 

arbetsskador. 
• Studiebesök, Kungsbacka våren 2025. 
• Projektarbete med M365 kommer att påbörjas.  
• Telefoniupphandling pågår.  
• IT-center driftchef är tillförordnad från och med 1 

februari - 30 november 2025. 
• IT-center, säkerhetsprövning av viss personal 
• Distributionscentral/interna transporter förlängt avtalet 1 

år framåt.  
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2025-01-29   

Justerare  

§ 5 Dnr:   
 
Värnamo kommuns försörjningsförmåga 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen i rapporten 
    
  
Ärendebeskrivning 
Värnamo har tagit initiativ till att se hur man kan stärka det 
lokala matsystemet i kommunen. Denna analys är en viktig 
grund för det arbetet. Beredskap, besöksnäring, biologisk 
mångfald, företagsamhet och folkhälsa är några områden som 
kommer att stärkas genom detta. Analysen ger en bild av vilken 
grad av självförsörjning som finns i dagsläget och potential för 
framtida försörjningsförmåga och ger underlag för vägval och 
strategiska beslut. Vi har utgått ifrån det geografiska området 
Värnamo kommuns naturliga produktionskapacitet utan externa 
insatsmedel som konstgödning och foder. Detta på grund av att 
utgångspunkten är en långvarig avspärrning som innebär 
importstopp av livsmedel, växtnäring och kraftfoder. I analysen 
har vi intervjuat runt 30 personer - lantbrukare, 
intresseföreningar, forskare, sakkunniga och nyckelpersoner i 
kommunen. Deras berättelser har tillsammans med statistik och 
forskning gett en helhetsbild. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2025-01-29   

Justerare  

§ 6 Dnr:   
 
Meddelanden 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen 
 
    
  
Ärendebeskrivning 
Beslut KS 2025-01-14 Inriktning för samverkan inom IT-
driftområdet GGVVH 
 
Beslut KS 2025-01-14 Centralisering och samordning av inköp 
av datorer och tillbehör  
 
Beslut ON 2025-01-15 Ändrad köksorganisation 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2025-01-29   

Justerare  

§7   Dnr:   
 
Övriga ärenden 
 
Ärende utgår 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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Det här dokumentet är elektroniskt undertecknat av nedan parter.

Anders Jansson Haris Sibonjic
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: ANDERS JANSSON
Date: 2025-02-05 13:58:48
BankID refno:  0194d630-bea7-7589-91b9-2f0528f91a1d

Signed by: Haris Sibonjic
Date: 2025-02-05 13:28:58
BankID refno:  0194d615-9a77-773f-bd53-a87bdb0cd219
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