
  

 

 INNEHÅLLSFÖRTECKNING 
 2024-12-18  

   
 

Styrelse/Nämnd: Servicenämnden 

Dag, tid: 2024-12-18, kl. 13:30-16:00 

Plats: Serviceförvaltningen 

Övrigt: Ärende § 71 och § 76 utgick 

 
 

§ Beslutsärenden: Dnr Sida 
 

Beslutsärenden 
 Val av justerare   

Redovisning av delegationsbeslut 
§ 64 Redovisning av delegationsbeslut   

Beredningsärenden 
§ 65 Redovisning av matsvinn 2024 SN.2024.41  

§ 66 Uthyrning av måltidsverksamhetens lokaler inom 
serviceförvaltningen 

SN.2024.42  

§ 67 Verksamhetsplan för servicenämnden 2025-2027, 
reviderad 2412 

SN.2024.28  

§ 68 Uppföljning internkontrollplan 2024 SN.2024.46  

§ 69 Inriktning för samverkan inom IT-driftområdet 
GGVVH 

SN.2024.44  

§ 70 Remissvar – Centralisering och samordning av 
inköp av datorer och tillbehör 

SN.2024.43  

Informationsärenden 
§ 71 Information från förvaltningen   

§ 72 Förvaltarenhet   

§ 73 Granskningsrapport- information till registrerade i 
externa e-tjänster 

  

§ 74 Ekonomiuppföljning   

§ 75 Meddelanden   

§ 76 Övriga ärenden   

 
 
 
 
 



  

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum  

Servicenämnden 2024-12-18  
 

 

Plats och tid: Serviceförvaltningen, kl 13:30-16:00 

Beslutande: Michael Andersson (M), ordförande 
Haris Sibonjic (C) 
Anders Jansson (S) 
Inger Axelsson (C)  
Billy Mähler (S) 
Lena Freij (KD)  
Anja Johansson (S) 
Boo Karlsson (SD) 
Martin Andersson (M) 
 
  
 

Övriga närvarande: Pär Svensson, förvaltningschef 
Carita Forsell, förvaltnings/nämndsekreterare 
Christoffer Haglund, ekonom § 74 
Charlotta Nielsen Nylander, verksamhetschef § 65 
Anne- Mette Rønning, verksamhetschef §§ 69-70 
Karl-Mats Bodestad (M), ordförande överförmyndarnämnden § 72 
Elma Travancic, enhetschef § 72 

Utses att justera: Anders Jansson 

Justeringens plats och tid: Digital justering 2024-12-19  
 

Sekreterare:  
Carita Forsell 
 

Paragrafer: 
64-76 

 

Ordförande:  
Michael Andersson 

 

Justerare:  
Anders Jansson 
  

 

   
             ANSLAG /BEVIS  

 Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Nämnd/utskott: Servicenämnden 

Sammanträdesdatum: 2024-12-18 Paragrafer: 64-76  

Datum för anslags 
uppsättande: 

2024-12-20 
 

Datum för anslags 
nedtagande: 2025-01-10 

 
 

Förvaringsplats för 
protokollet: 

Serviceförvaltningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 64 Dnr:   
 
Redovisning av delegationsbeslut 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen av alla delegationsbeslut 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad  
 
 
Ärendebeskrivning 
Måltidsservice 
Anställningar: 
Kock 100 % from 241101 Forsheda skola 
Avslut: 
Kock 100 % from 250228 Rörestorpsgården 
Enhetschef 100 % from 250131 
 
Kontaktcenter 
Avslut: 
Kommunvägledare 50 % from 250228 
 
Revidering av beslutsattestunderlag 2025 serviceförvaltningen 
 
Beslut_dokumentation M365-konsult 
 
 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna informationen av alla delegationsbeslut 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 65 Dnr: SN.2024.41 
 
Redovisning av matsvinn 2024 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen i redovisningen av matsvinnsmätningen 
2024. 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad 
  
Ärendebeskrivning 
Sedan 2016 har måltidsservice mätt hur mycket mat som slängs i 
serviceförvaltningens senior och skolrestauranger, enligt beslut från 
servicenämnden. Det totala matsvinnet har minskat varje år från 13 
procent, 2016 till 7 procent 2022. Vid mätningen 2023 var matsvinnet 
oförändrat i jämförelse med 2022. 
Exempel på framgångsfaktorer är att måltidspersonal mäter och 
registrerar matsvinnet dagligen. En dialog mellan mottagande kök och 
tillagande kök görs dagligen samt att inköpen planeras noggrant samt att 
matsvinnet lyfts på matråden. I år har matsvinnet mätts i förskola, skola, 
gymnasium samt i seniorrestaurangerna under vecka 45.  
Från mätningen 2024 mäts matsvinnet i gram per portion i stället för i 
procent. Detta för att Värnamo kommun ska kunna jämföra sig med 
övriga kommuner i Sverige. För att kunna jämföra med tidigare 
mätningar kommer årets resultat att visas i både gram och procent. 
Resultatet för 2024 ser ut enligt följande: 

 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna redovisningen av matsvinnsmätningen 2024. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Beslut skickas till: 

Verksamhet Svinn i g Svinn i % Mål 2024 Resultat 2023, %
Förskola 84 20,9 65 21,8
Grundskola 41 6,8 40 7
Gymnsium 40 6,7 saknar mål 8,7
Seniorrestaurang 93 13,3 170 38,5

3

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 4
36

aa
cc

2-
18

01
-4

bc
f-9

14
2-

ce
e8

4b
8f

20
3d



VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 66 Dnr: SN.2024.42 
 
Uthyrning av måltidsverksamhetens lokaler inom 
serviceförvaltningen 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar att föreslå kommunstyrelsen besluta 
att inte hyra ut måltidsverksamhetens lokaler inom serviceförvaltningen 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad  
 
 
Ärendebeskrivning 
Serviceförvaltningen har fått i uppdrag av kommunstyrelsen, att utreda 
möjligheten att hyra ut måltidsverksamhetens lokaler, § 203 Dnr: 
KS.2024.400. Förvaltningen har utrett frågan gällande förutsättningarna 
för uthyrning och identifierat ett antal utmaningar: 
Begränsade resurser och möjligheter inom måltidsservice 
Måltidsservice har inte de personalresurser eller den tid som krävs för 
att hantera uthyrning av lokalerna. Förfrågningarna gäller ofta på 
kvällstid, vilket ligger utanför ordinarie arbetstider. 
Lågt antal förfrågningar 
Efterfrågan på uthyrning är låg vilket har resulterat i att verksamheten 
inte har några bra rutiner för administrering av bokningar. De flesta 
förfrågningar avser uthyrning av kök och det är något som inte görs med 
hänvisning till livsmedelslagstiftningen. 
Alkoholpolicy 
Att kommunen skulle hyra ut lokaler för ändamål där alkoholförtäring 
ofta är aktuellt står i konflikt med den kommunala policyn för 
alkoholanvändning i kommunens lokaler. 
Externa aktörer  
Det finns andra externa aktörer, företag och föreningar, vilka erbjuder 
uthyrning av lokaler för olika typer av tillställningar såsom fester och 
kalas.   
Möjlig överlåtelse av uthyrningen till teknik- och 
fritidsförvaltningen  
Diskussioner fördes om att teknik- och fritidsförvaltningen skulle ta 
över ansvaret för uthyrning då de redan idag hyr ut 
lokaler/anläggningar. Teknik- och fritidsförvaltningen har avböjt detta 
uppdrag åt serviceförvaltningen och har inkommit med följande 
synpunkter: 

o Skalskydd och säkerhet 
Passagesystemen i lokalerna är integrerade med 
brandskyddet och kräver anpassningar för att säkerställa 
trygg uthyrning. Många fastigheter är dessutom öppna i sin 
utformning, vilket innebär att en person som fått tillträde till 
en del av fastigheten kan röra sig fritt i andra delar, vilket 
kan skapa säkerhetsrisker. 

o  
                                                                                       (Forts) 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

 
Sn § 66 (forts) 
 

o  Det skulle krävas ombyggnationer för att begränsa tillträde 
och stärka säkerheten, exempelvis  

o genom förbättringar av passagesystem och brandskydd, 
vilket innebär stora kostnader. 

o Oro för skadegörelse 
Förvaltningen har uttryckt oro för risken för skadegörelse i 
samband med uthyrning, vilket tidigare erfarenheter visar är 
en risk i vissa fastigheter. 

o Ventilationssystem och energibesparing 
Ventilationssystemen i fastigheterna är tidsstyrda och 
optimerade för verksamhetstider. För att möjliggöra 
uthyrning måste ventilationen justeras kontinuerligt, vilket är 
både tidskrävande och kostsamt. I nuläget är systemet 
utformat för att starta en timme före och stänga av en timme 
efter verksamhetens slut. Under övrig tid går systemet på 
"nattsänkning" för att bidra till kommunens 
energibesparingsmål. 

o Resursbrist  
För att hantera uthyrningen krävs resurser som förvaltningen 
inte har i dagsläget.  

 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att inte hyra ut måltidsverksamhetens lokaler inom serviceförvaltningen 
att skicka vidare ärendet till kommunstyrelsen för beslut
    
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
Kommunledningsförvaltningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 67 Dnr: SN.2024.28 
 
Verksamhetsplan för servicenämnden 2025-2027, 
reviderad 2412 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen av revideringen i verksamhetsplan för 
servicenämnden 2025-2027 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad  
 
Ärendebeskrivning 
Enligt beslut från kommunfullmäktige ska varje 
verksamhetsplan revideras och tekniska justeringar ska göras ett 
antal gånger per år. Denna justering/ revidering gäller för 
december 2024 för verksamhetsplan 2025-2027 för 
servicenämnden. 
Detta eftersom det efter fullmäktiges budgetbeslut 28 november 
finns behov av att uppdatera verksamhetsplanerna med den 
slutliga budgetramen. 
 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna informationen av revideringen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
Kommunledningsförvaltningen 
Ekonomiavdelningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 68 Dnr: SN.2024.46 
 
Uppföljning internkontrollplan 2024 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen i uppföljningen av samtliga beslutade 
internkontrollpunkter för 2024 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad  
 
 
Ärendebeskrivning 
Varje nämnd ska årligen upprätta en granskningsplan för intern kontroll 
enligt kommunfullmäktiges reglemente. Som grund för planen ska 
riskanalyser genomföras. Av planen ska sedan framgå vad som ska 
granskas under året, vem som är ansvarig för granskningen och när 
granskningen ska rapporteras till nämnden. Uppföljningen av 
internkontrollen ska redovisas till berörd nämnd utifrån beslutad 
tidsplan. 
Uppföljning har gjorts i enlighet med beslutad internkontrollplan för 
2024.  

 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna uppföljningen av samtliga beslutade internkontrollpunkter 
för 2024 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 69 Dnr: SN.2024.44 
 
Inriktning för samverkan inom IT-driftområdet 
GGVVH 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna presenterad utredningsrapport,  
att föreslå kommunstyrelsen att godkänna utredningsrapporten och ta 
ett inriktningsbeslut om att etablera samverkan inom IT-drift i enlighet 
med alternativet IT-drift tjänst i utredningsrapporten,  
att föreslå kommunstyrelsen att besluta att tillsammans med Gislaved, 
Gnosjö, Värnamo, Vaggeryd och Hylte kommuner, genomföra en 
förstudie som underlag för kommande genomförandebeslut. 
 
Paragrafen förklaras omedelbart justerad 
   
Ärendebeskrivning 
Kommunstyrelseordförande i Gislaved, Gnosjö, Vaggeryd och 
Värnamo (GGVV) har gett respektive kommundirektör i 
uppdrag att utreda frågan för utökad samverkan inom IT-
området. 
Hösten 2023 gjorde kommunstyrelsepresidiet inom GGVV 
tillsammans med kommundirektörer och ledande tjänstemän 
inom IT och digitalisering en utblick om samarbeten inom 
området i Sverige och Danmark.  
Under ledning av kommundirektörerna inleddes senare samma 
höst ett gemensamt arbete mellan tjänstepersoner i kommunerna 
om hur vi kan utveckla och fördjupa samverkan. I maj 2024 
anslöt Hylte (H) till arbetet. 
En gemensam målsättning formulerades om att utreda en 
gemensam samverkansform för IT-drift och konsult anlitades 
gemensamt. Utredningen visar på att det finns en tydlig potential 
i att samverka inom IT-drift och en bedömning görs att denna 
samverkan kan dämpa kostnadsutvecklingen, öka säkerheten 
och minska sårbarheten i att säkra kompetens inom området.  
Inom de nämnda kommunerna finns en samlad rekommendation 
om att fortsätta arbetet. 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna presenterad utredningsrapport,  
att föreslå kommunstyrelsen att godkänna utredningsrapporten och ta 
ett inriktningsbeslut om att etablera samverkan inom IT-drift i enlighet 
med alternativet IT-drift tjänst i utredningsrapporten,  
att föreslå kommunstyrelsen att besluta att tillsammans med 
Gislaved, Gnosjö, Värnamo, Vaggeryd och Hylte kommuner, 
genomföra en förstudie som underlag för kommande 
genomförandebeslut 
Beslut skickas till: Kommunledningsförvaltningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 70 Dnr: SN.2024.43 
 
Remissvar – Centralisering och samordning av 
inköp av datorer och tillbehör 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att föreslå för kommunstyrelsen besluta att befintligt uppdrag 
utgår och ersätts med att datorer och tillbehör ingår i arbete med 
gemensam samverkansform för IT-drift 
 
Paragrafen förklaras omedelbart justerad  
   
  
 
Ärendebeskrivning 
Kommunfullmäktige beslutade 21 juni 2023, §101 att uppdra åt 
servicenämnden att utreda centralisering och samordning av 
inköp av datorer och tillbehör för kommunens verksamhet.  
21 maj 2024, §196 beviljade kommunstyrelsen servicenämnden 
förlängd svarstid att återrapportera ärendet till den 31 december 
2024.  
Det pågår även utredning av gemensam samverkansform för IT-
drift inom kommunerna Gislaved, Gnosjö, Vaggeryd, Hylte och 
Värnamo. Fortsatt arbete med utredning av gemensam 
samverkansform för IT-drift kommer att beröra även området 
datorer och tillbehör.  
Med effektiv resursanvändning som motiv rekommenderas att 
befintligt uppdrag kring centralisering och samordning av inköp 
av datorer och tillbehör utgår och ersätts med att ingå i arbete 
med gemensam samverkansform för IT-drift.  
 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att föreslå för kommunstyrelsen besluta att befintligt uppdrag 
utgår och ersätts med att datorer och tillbehör ingår i arbete med 
gemensam samverkansform för IT-drift 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Beslut skickas till: 
Kommunledningsförvaltningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 71 Dnr:   
 
Information från förvaltningen 
 
Ärende utgår 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 72 Dnr:   
 
Förvaltarenhet 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad  
 
 
Ärendebeskrivning 
Överförmyndarnämnden GGVV har uppdragit till enhetschefen 
för överförmyndarenheten GGVV att utreda möjligheterna till 
att inrätta en förvaltarenhet där personal som kan ta på sig 
uppdrag som gode män, förvaltare, särskilt för svårare uppdrag, 
anställs inom den kommunala organisationen. Anledningen är 
att det har blivit svårare och svårare att få frivilliga att ta på sig 
uppdrag som förvaltare och gode män, särskilt i mera 
komplicerade ärenden. Överförmyndarnämnden GGVV ser 
även, genom införande av en förvaltarenhet, en möjlighet till 
ekonomiskt fördelaktiga effektiviseringar för dess samtliga 
samarbetskommuner då en finansiering av förvaltarenhet 
innebär lägre kostnader än de kostnader som idag utgörs av 
uppdrag förlagda på professionella bolag. 
Serviceförvaltningen var den förvaltning som ansågs bäst 
lämpad och med en naturligare samhörighet till en 
förvaltarenhet. Serviceförvaltningen samlar centrala 
servicefunktioner i Värnamo kommuns organisation. I dag 
består förvaltningen av måltidsservice, It-service, lokalvård, 
kontaktcenter, tolkservice samt logistik och tryckerienhet. 
Förvaltarenheten, precis som kontaktcenter och tolkservice, är 
en servicefunktion riktad till våra medborgare och bedöms 
därför ha en naturlig samhörighet till förvaltningen. Den 29 
september 2023 skedde en första avstämning med 
förvaltningschefen för serviceförvaltningen. Förvaltningschefen 
var positivt inställd till förvaltarenheten och intrycket var att 
enheten ansågs vara lämplig för den typ av service som 
förvaltningen erbjuder. Förvaltningschefen hade i oktober 2023 
en första avstämning med serviceförvaltningens styrgrupp och 
deras första intryck var att de var positivt inställda till enheten 
samt att de ville samla in mer information från redan etablerade 
förvaltarenheter. Utredningen har med anledning av detta 
fokuserats på en etablering på serviceförvaltningen 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 73 Dnr:   
 
Granskningsrapport- information till registrerade i 
externa e-tjänster 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen i rapporten 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad  
 
 
Ärendebeskrivning 
I rollen som dataskyddsombud ingår att kontrollera att 
dataskyddsförordningen (GDPR) följs inom organisationen 
genom att utföra kontroller vilket bland annat innebär att samla 
in information om hur organisationen informerar om sin 
personuppgiftsbehandling, granska att organisationen följer 
bestämmelser och interna styrdokument samt informera och ge 
råd inom organisationen. Som en del av ovanstående uppdrag 
har en sådan granskning genomförts och resultatet presenteras i 
den här rapporten. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 74 Dnr:   
 
Ekonomiuppföljning 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen i ekonomiuppföljningen 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad 
  
 
Ärendebeskrivning 
Serviceförvaltningen redovisar ett överskott på drygt 8,6 
miljoner kronor till och med november 2024. Intäktsöverskottet 
beror på fler städuppdrag efter byggnationer av nya förskolor 
och skolor samt fler sålda måltider till BUF samt i 
seniorrestauranger. Det redovisas även högre intäkter för 
fordonsuthyrning än budgeterat. Kostnaderna för arbetskraft är 
4,6 miljoner kronor lägre än budgeterat, vilket i huvudsak beror 
på vakanta tjänster samt ej tillsatta vikarier under 
föräldraledighet. Överskott på ca 1 miljon kronor för övriga 
driftkostnader beror till stor del på eftersläpning av fakturor för 
livsmedel, transporter och datakommunikation. 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 75 Dnr:   
 
Meddelanden 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen 
    
Paragrafen förklaras omedelbart justerad  
 
 
Ärendebeskrivning 
Mer ekologiskt i Jönköpings Län infoblad beslutsfattare 
 
Driftbudget 2025-2027 
 
Beslut KF 2024-11-28Verksamhets- och driftbudget 2025 
 
Beslut KF 2024-11-28Investeringsbudget 2025 samt plan 
 
Investeringsbudget 2025 plan 2026-2029 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-12-18   

Justerare  

§ 76 Dnr:   
 
Övriga ärenden 
 
Ärende utgår 
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Det här dokumentet är elektroniskt undertecknat av nedan parter.

Michael Andersson Anders Jansson
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