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BILAGA TILL _ .
ARSREDOVISNING 2021 FOR VARNAMO STADSHUS AB

Vision och mal for bolagen och uppfdljning av dessa

Den dvergripande visionen dr samma som for Virnamo kommun -
"Vidrnamo - den ménskliga tillvixtkommunen — 40 000 invinare 2035."

Till denna finns ocksa ett uttalat syfte for de kommunégda féretagen -

"De foretag som dgs av Virnamo kommun skall pa affirsmissiga grunder erbjuda kunderna

tjinster/service kostnadseffektivt och med ritt kvalitet"
Fran och med 2018 anvinds dven de 6vergripande malen som géller for Varnamo kommun i de
heldgda bolagen. Utifran dessa Gvergripande mal har bolagen upprittat egna bolagsmadl. Dessa

framgar av redovisningen nedan och métning av maluppfyllelsen har gjorts.

De dvergripande malen &r:

e KVALITET — grunduppdrag av god kvalitet for de vi ar till fér
e DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare ar delaktigai kommunens utveckling
o KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de behdver
e KLIMAT - klimatsmarta val underlattas
Virnamo Energi AB
Sammanfattande analys

Bolaget gor ett bittre resultat &n ekonomisk plan och investeringar genomférs i den takt som planerats.
Malen har till storsta delen uppfyllts och trenderna gér i rétt riktning.

Bolagets mal

Jamforelse av resultat

Kvalitetsmalen uppnds i bolaget som har en fortsatt stabil ekonomi och lonsambhet vilket ar ett resultat av b
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a hog leveranssikerhet och goda kundrelationer. Utbyggnaden av fiber pa landsbygden har féljt tidplan och

beriknas vara avslutat under 2022.

Mitning av Nojd Kund Index (NKI) har genomforts under dret och verksamheten far fortsatt stort fortroende

fran kunderna och ett "Mycket vil godként” som resultat. Vi har satt ett lingsiktigt mal att vara topp 51
branschen 2025 och 2021 har vi satt delmal topp10, vi landar i ar pé topp 8.

Medarbetarundersokning (MI) har genomforts som en puls-métning for att se att insatser utifran
handlingsplan har gett effekt samt en uppfljning pa hur medarbetarna upplevt arbetet under pandemin.
Niésta MI-métning genomfors 2022,

Att erbjuda praktikplatser dr en viktig del i den langsiktiga kompetensférsérjningen. Pd grund av pandemin
och restriktioner har vi inte tagit emot nigra praktikanter under aret.

Klimatmélen har fokus pé fornybar energiproduktion och mélen har uppfyllts. Kraftvarmeverket har
producerat el dver malet och uppgar till 16.9 GWh (13,2 GWh). Solcellsanliggningen pa Kapellgatan har
haft ett fullt driftar och har producerat enligt plan. Fjarrvdrmen i Vimamo ér baserad pd biobrénsle och
mindre in 1% fossilt briinsle har nyttjats som reserv. Verksamheten stiller successivt om tl]l[jyo\»anhga
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fordonsbrinslen. HVO anviénds i hog omfattning och ett antal (3) elbilar har kdpts in.

Bolaget upprittar en Hallbarhetsredovisning dir arbetet med hallbarhet inom alla tre perspektiv (ekologiskt,
socialt, ekonomiskt), malen, visentlighetsanalys, risker samt mél och indikatorer redovisas. Dessa sex mal
ar de som prloutelas
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Mal i sammandrag
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KVALITET : rundu ppdrag av god kvalitet for den vi ar till for
s, | Bedomning

Bolagsmal: | .

+  Viuppfyller dgarens krav pa avkastning och lénsamhet

¢ Vibidrar till samhillets utveckling genom en vil utbyggd infrastruktur
¢ Viir konkurrenskraftiga

¢ Vileverera med hog tillginglighet

Indikatorer: 2020: 2021: Milnivd | Bedomning
2021
Avkastning enligt dgardirektiv 6% 6% 6% .
Lénsamhet enl dgardirektiv — soliditet 50% 53% >30% . [_}i
NKI O Topp8 | Topp
>10 .
Andel hushéll med bredbandstillgdng i kommunen. | 96% 99% 100%
Utifradn uppdraget att erbjuda fiber till fastboende i
kommunen (mits i okt)

DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare ir delaktiga i kommunens utvecklin:
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Bolagsmal
+ Vi finns nira och littillgingliga
¢ Vibemater vara kunder och intressenter pa ett bra sétt
¢  Medarbetarna ir insatta i méilen for verksamheten och ér delaktiga i arbetet

Indikatorer: 2020: 2021: Malnivd | Bedomning
2021
NKI (N6jd Kund Index) — Bemdtande* Topp9 | Topp>7 .

NMI (N6jd Medarbetar Index)™ O O

KOMPETENSFORSORJNING - arbetsgivare kan anstiilla de medarbetare de beh}i}{,er..\
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Bolagsmal:

¢ Vikan pi en dppen arbetsmarknad attrahera rétt medarbetare
o Viarbetar aktivt med att skapa iniresse och kunskap om oss och vér bransch

¢ Njjda medarbetare som trivs pa arbetsplatsen

Bedomning

Indikatorer: 2020: 2021: Milnivi | Bedomning
2021

MI - Medarbetarindex 0 O O

Vi erbjuder praktikplatser for relevanta utbildningar | 3 0 4

inom gymnasie, yrkesskola och hogskela

KLIMAT - klisrta val underlittas
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Bolagsmail:

e Viagerar i stort for ett hillbart samhille

¢ Vierbjuder energildsningar (virme och el) som har lag klimatpdverkan

Bedomning

« Vi jobbar med miljémal och handlingsplaner pa ling och kor sikt

Indikatorer: 2020 2021 Milniva I
2021 Bedomning

NKI — Agerar for ett hillbart samhélle Topp 3 Topp 3
(Kundngjdhet)
Certifiering ISO 14001 (miljs) ISO 45000 Genomford | Genomférd .
(Arbetstmiljo)
« Egen produktion av fornybar el (GWh) 17,8 21,9 20,3 .
Biokraft 13,1 16,9 16,0
Vindkraft 4,6 4,1 42
Solkraft 0,1 0,1 0,1




Finnvedsbostider AB

Sammanfattande analys

Finnvedsbostader AB ar omcertifierade 2020 enligt ISO 9001 kvalitet, ISO 14001 milj6 och ISO 2000.
Arbetsmiljo, dessa standarder gor att verksamheten styrs av beslutade rutiner och instruktioner som
gor att verksamheten och dess kunder behandlas pa ett likartat sétt och med hog forvaltningskvalitét.
Det ekonomiska malet for 2021 har f6ljt budget pa ett mycket bra sitt och méjliggjort mer underhll
av viéra fastigheter och énda gett ett bittre resultat. Finnvedsbostider AB kan med stolthet visa upp
vara nybyggda lagenheter och redovisa laga siffror for vakansgraden.

Bolagets mal

Fokus har de senaste aren legat pd nyproduktion av nya bostidder och stamrenovering pa éldre bestand,
vilket har genomforts enligt plan. Undersékning av Nojd kund och NGjd medarbetare har genomforts
mellan 2018 och 2020 enligt d4 géllande avtal.

Standig forbattring gors av att sanka forbrukningen i bestandet av forvaltning och driftingenjorer. En
omfattande investering av solcellsanlédggningar har gjorts framst i det befintliga bestandet.

Jamforelse av resultat

Vissa mél dr ganska hogt satta och alla har inte till 100 % infriats. Nyproduktionen av bostader foljer
mélet och kvarteret Viaduren fardigstélldes under hosten. Bolagets nya stamrenoveringsprojekt pa
kvarter Giggen blev fordrgjt pa grund av pandemin och pébdérjades forst under hosten, projektet
omfattar totalt 50 ligenheter som skulle fordelats pa tva ar.

Bolagets totala energiforbrukning har dkat med 0,6 kWh/m2 Atemp pa grund av dkad
varmvattenforbrukning i samband med pandemin, didremot har métningen av Atemp och
uppvirmningen minskat.

lavvaktan p& Sveriges allméinnyttas upphandling av leverantor av NKI och NMI har bolaget medvetet
avstitt for méitning under dret. Bolaget har en 6kad sjukfranvaro till foljd av pandemin vilket &r svért
att paverka som arbetsgivare.

Mal i sammandrag
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KVALITET - grunduppdrag av god kvalitet for den vi ir till for

Bolagsmal: Bedomning
Nyproduktion av bostéder — Finnvedsbostdder ska vara en aktiv aktor fér en g
fungerande bostadsforsorjning pa den lokala marknaden. léi LL 11,\
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Indikatorer: 2020; 2021: Milniva | Bedomning
2021

Producera 40 — 60 nya bostéder varje ar 12 48 40-60 6

Genomfdra omfattande renoveringar 25 — 50 Igh/ar | 32 16 25-50

10 ouhacer

s

L =1 ¢

v

DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare ér delaktiga i kommunens utveckling

Bolagsmal:

Nojd kund — kunden ska forknippa Finnvedsbostidder med god tillgéinglighet, lyhordhet
i organisationen, hog forvaltningskvalitét, valfrihet och medbestimmande. Malet nds
genom alla medarbetares delaktighet i samverkans-, kvalitéts- och utvecklingsarbete.

Beddmning

Indikatorer: 2020: 2021: Maélnivd | Bedomning
2021

NKI — N6jd kundindex 3,90 a 4 6 -

Boinflytande kommitté med Hyresgéstforeningen 3 3 3 6

KOMPETENSFORSORJNING - arbetsgivare kan anstiilla de medarbetare de behiver

Bolagsmal:

kvar pa jobbet samt genererar i sin tur néjdare kunder.

Engagerad medarbetare. Okar attraktiviteten for Finnvedsbostider som arbetsgivare.
Medarbetare, vars erfarenheter och kompetens tas tillvara och utvecklas, trivs, stannar

Bedémning

Indikatorer: 2020: 2021: Malniva | Bedomning
2021

NMI — N&jd medarbetar index 3,77 - 4 ‘ -

Minska sjukfranvaron 3,88 4,68 4 ‘
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KLIMAT — klimatsmarta val underlittas

Bolagsmal: Bedomning

Hallbar miljé — Finnvedsbostider ska minimera sin klimatpaverkan och hyresgéster ska
ha goda méjligheter till klimatsmarta val genom egna aktiva insatser som till exempel O I%J
minskad energiforbrukning och atervinning av férpackningar samt organiskt avfall. | £

Indikatorer: 2020 2021 Milniva | Bedomning
2021
Andel person- och lastbilar, traktorer och O *9]
grisklippare som drivs med fornybara drivmedel ska —_—
oka, i forsta hand el.

Minska energiférbrukningen for virme, varmvatten, | 2019 2020 2020 '
och fastighetsel/Atemp med 30% fram till 2035 med | 122 122,6 117,2
2007 érs siffror som grund. kWh/m2 | kWh/m2 | kWh/m2

Analys

N6jd digare - bolaget ska vara en aktiv aktor for fungerande bostadsforsorjning pa den lokala
marknaden. Ett delmal dr nyproduktion av 40-60 nya bostéder varje ar som foljer kommunens vision
om att bli 40 000 invénare ar 2035.

Hallbar miljé — Finnvedsbostider ska minimera sin klimatpaverkan och hyresgéster ska ha goda
mojligheter till klimatsmarta val genom egna aktiva insatser som till exempel minskad
energiforbrukning och atervinning av forpackningar samt organiskt avfall. Malnivan for minskad
energiforbrukning rapporteras till Sveriges Allménnytta érligen som riknar om bolagets virde till
Atemp. Bolaget viljer att redovisa utfall och malnivan ett ar tillbaka eftersom uppfoljningen slépar.
Nojd kund — kunden ska forknippa Finnvedsbostéider med god tillginglighet, lyhordhet i
organisationen, hog forvaltningskvalitét, valfrihet och medbestimmande. Mélet nds genom alla
medarbetares delaktighet i samverkans-, kvalitéts- och utvecklingsarbete.

Engagerad medarbetare - okar attraktiviteten for Finnvedsbostader som arbetsgivare. Medarbetare,
vars erfarenheter och kompetens tas tillvara och utvecklas, trivs, stannar kvar pé jobbet samt genererar
isin tur nojdare kunder.

Atgérder
Bolaget har tagit fram en investerings- och flerarsplan som uppfyller malet med nyproduktion vilken
ar godkand av styrelsen 2021-08-30 samt en ettérig- och langtidsplan for planerat underhall.

I takt med att kommunens invdnare okar planerar bolaget for fortsatt nyproduktion och har i dagsliget
ca 80 ldagenheter for produktionsstart.
Projektering pagér av ytterligare solcellsanldggningar for installation under 2022.
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Virnamo Kommunala Industrifastigheter AB

Sammanfattande analys

2021 var ett &r med stor utmaning att planera och forutse handelser for Vkiab. Syftet med
Gummifabriken &r att ménniskor ska traffas och da slar inskrdnkningar i manniskors méjlighet att
traffas hart mot maluppfyllelsen for verksamheten. Gummifabriken som kreativ motesplats har fatt sta
tillbaka pa grund av pandemin men samtidigt har samordningen av aktorer fortsatt att utvecklas, om én
i begrinsad omfattning. Personalen trivs bra och har tagit méjligheten till kompetensférsérjning under
pandemin s bolaget stir battre rustat infor framtiden. Ytterligare klimatétgérder har gjorts och drivit
klimatarbetet fortsatt framéat. Ekonomiskt &r bolagets resultat béttre dn budgeterat tack vare
besparingsatgirder och 6kad uthyrning av kontorslokaler. Korttidsuthyrningen har varit en utmaning
da méten, konferenser och evenemang under stora perioder inte varit majliga.

Bolagets mal

Vkiab:s bedomning ér att bolaget generellt har god méaluppfyllelse 2021. Det har varit
en utmaning att arbeta mot mal dér interaktion ménniskor emellan ér en forutsittning
men verksamheten har dnda natt goda resultat.

Jamforelse av resultat

Vkiabs kvalitets- och delaktighetsmal &r knutna till att ménniskor méts vilket har varit en utmaning
2021. Samtidigt har inga av mélen forsamrats utan det ar de externa forutsdttningarna att ni mélet som
forsdmrats. Bade 2021 och 2020 har paverkades mycket av pandemin tillsammans med
Gummifabrikens verksamhet. Kvalitets- och delaktighetsmalen fran 2019, 2020 och 2021 ér inte
jamforbara och darmed inte relevanta att jamfora, Daremot har maluppfyllelsen inom béde
kompetensforsorjning och klimat 6kat mot féregaende ar.

Mal i sammandrag
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KVALITET — grunduppdrag av god kvalitet for den vi ar till for

Bolagsmal: Beddmning

Vkiab ska ansvara for att innehallet i den kreativa motesplatsen starks och O (_>|
utvecklas langsiktigt med en hog kvalité for besdkare och hyresgaster, :

Indikatorer: 2020: 2021: Mailnivd | Beddmning
2021
Vkiab ska erbjuda en god och jamn service till samtliga la Ja Ja S -._]
O >

besékare och gaster.

Vkiab ska minst motsvara men ofta dvertraffa la la Ja O
hyresgasternas forvantningar.
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DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare ar delaktiga i kommunens utveckling

Bolagsmal:

Vkiab ska pa ett &andamalsenligt satt ansvara for samordning av aktorer
som bidrar till att Gummifabriken utvecklas som tillvaxtmotor.

Beddmning

vara externa partners i hur GF bidrar som
tillvaxtmotor.

Indikatorer: 2020: 2021: Malnivd | Bedomning

2021
Vkiab ska under aret formalisera och férdjupa Ja Ja Ja iéi
samarbetet med vara interna partners, =
Vkiab ska verka for en samsyn tillsammans med la Ja Ja

lducm GOOUTELONNG 5 JAMSTALLEHET Bx\sm:m
vnwm TORALLA o

> Ml G G

KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de behéver

Bolagsmal:

positivt laddat varumarke.

Gummifabriken ska vara en kreativ métesplats med personlig utveckling.
Medarbetarna ska vara néjda och stolta éver sin arbetsplats med ett

Beddmning

O

god halsa.

Indikatorer: 2020: 2021; Malnivd | Beddmning
2021

Varje medarbetare ska kdnna att det finns goda la Ja Ja o

mojligheter till kompetensutveckling samt

kompetensutvecklar sig kontinuerligt.

Det finns goda mdjligheter att halla personalen vid | Ja Ja Ja O
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KLIMAT - klimatsmarta val underlattas

Bolagsmal:

att gora klimatsmarta val.

Personal, hyresgaster, besokare och arrangdrer har goda férutsattningar

Beddmning




Indikatorer: 2020 2021 Malnivd | Bedémning
2021 ]
Under aret ska det genomféras energiuppféljning Ja Ja Ja O [ﬁg
av energiférbrukningen fér samtliga verksamheter i

fastigheten med mal att minska
energiforbrukningen mot féregaende ar.

Analys

Vkiab &r fortfarande en organisation under uppbyggnad dar pandemin bromsat den naturliga
utvecklingen for verksamheten. Detta gor att det finns naturliga utvecklingsomrdden i verksamheten
som inte varit mojliga att arbeta med under pandemin. Trots pandemin har verksamheten i ménga
stycken utvecklats mycket och skapat bittre forutsittningar for maluppfyllnad 2022 givet att pandemin
inte tvingar fram nya restriktioner. Mélen for kvalité och delaktighet har under aret utvecklats internt,
dven om mélen inte helt har uppnatts. Detta eftersom det varit mycket svért att jobba med externa
aktorer vilket naturligtvis paverkar graden av maluppfyllnad.

Kompetensforsorjningsmélet samt klimatmalet har Vkiab jobbat aktivt med under dret och nétt en bra
maluppfyllnad. Det ar fortfarande forhdllandevis létt att rekrytera personal med ritt kompetens och
fastighetens klimatarbete forbittras kontinuerligt.

Atgérder

Utifrdn de indikationer Vkiab nu har pa utvecklingen av pandemin ser det ut som att 2022 inte
kommer paverkas i samma utstrackning som 2021 av Covid-19. Detta ger Vkiab en direkt mdjlighet
att aktivt jobba med mdlen for kvalité och delaktighet. Vkiab kommer dérfor dteruppta arbetet som
avstannade varen 2020 i de delar dér interaktion med besékare och géster &r avgorande. Det ér dérfor
Vkiabs bedémning att dessa mal kommer né hogre maluppfyllnad under 2022.
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