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Vision och mél for bolagen och uppfoljning av dessa

Den 6vergripande visionen dr samma som f6r Vdrnamo kommun -
"Virnamo - den miinskliga tillvixtkommunen — 40 000 invanare 2035."

Till denna finns ocksa ett uttalat syfte for de kommuniigda foretagen -
"De foretag som égs av Virnamo kommun skall pa affiirsmiissiga grunder erbjuda
kunderna tjinster/service kostnadseffektivt och med ritt kvalitet"

Fran och med 2018 anvénds dven de 6vergripande malen som géller f6r Virnamo kommun i
de heldgda bolagen. Utifrdn dessa Gvergripande mél har bolagen upprittat egna bolagsmal.
Dessa framgér av redovisningen nedan och métning av méluppfyllelsen har gjorts.

De dvergripande malen &r:
e  KVALITET - grunduppdrag av god kvalitet fér de vi ar till fér
e DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare &r delaktiga i kommunens utveckling
o KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de behdver
e KLIMAT - klimatsmarta val underlattas

Virnamo Energi AB

Bolagets mal
Sammanfattande analys

Bolaget foljer ekonomisk plan. Mélen har till storsta delen uppfyllts och trenderna gér i ritt riktning.

Jamforelse av resultat

Kvalitetsmalen uppnas i bolaget som har en fortsatt stabil ekonomi och l6nsamhet vilket &r ett resultat
av bl a hog leveranssikerhet och goda kundrelationer. Utbyggnaden av fiber p& landsbygden har foljt
den reviderade tidplanen och beréknas vara avslutat under 2022.

Matning av Kund Ngjdhet (NKI) och Medarbetarindex (MI) genomfors inte under 2020, nista
mitning 2021. Under aret har arbete med uppréttade handlingsplaner fortgatt.

Att erbjuda praktikplatser 4r en viktig del i den langsiktiga kompetensforsorjningen. Trots pagdende
pandemi har verksamheten kunnat erbjuda praktik till elever pa yrkesutbildning i stort sett enligt
malséttning.



Klimatmélen har fokus pa fornybar energiproduktion och méalen uppfylls till stora delar.
Solcellsanldggningen p& Kapellgatan har haft ett fullt driftdr och har producerat enligt plan.
Fjarrvdrmen i Virnamo &r baserad pa biobrénsle och mindre dn 0,2% fossilt brénsle har nyttjats som
reserv. Malet med klimatsatsningar i kransorterna med Nérvirme 4r nu efter investeringar i nya pannor
och ledningsnét med god marginal uppfyllt.

Mal i sammandrag
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KVALITET — grunduppdrag av god kvalitet for den vi ar till fér

Bolagsmal: Bedomning:
e  Viuppfyller d4garens krav pa avkastning och 16nsamhet
e Vi bidrar till samhéllets utveckling genom en vl utbyggd infrastruktur
e Vi dr konkurrenskraftiga
e Vileverera med hog tillgénglighet
Indikatorer: 2019: 2020: Malniva
2020:
®  Avkastning enligt dgardirektiv 6% 6% 6% ’
®  Ldnsamhet enligt dgardirektiv — soliditet 46% 50% >30% f
®  NKI- Prisvirde 65,3 Mits ej >73 O
e Andel hushall med bredbandstillgang i kommunen. Utifran 93% 96% 98% O
uppdraget att erbjuda fiber till fastboende i kommunen
(mats i okt)
DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare ar delaktiga i kommunens utveckling
Bolagsmal: Bedomning:
e Vi finns néra och l4ttillgédngliga
e Vibemoter véra kunder och intressenter pa ett bra sétt 9 a
e  Medarbetarna &r insatta i mélen for verksamheten och &r delaktiga i arbetet |
Indikatorer: 2019: 2020: Malniva
2020:
e NKI (Ngjd Kund Index) — Bemdtande* 87,7 Mats ej >80 O
e NMI (Nojd Medarbetar Index)** 73 Mits ej >70 O

* NKI méts vart annat ar

** NMI méts vart annat ar
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KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de behdver

Bolagsmal: Beddmning:

e Vikan pa en 6ppen arbetsmarknad attrahera ritt medarbetare
e  Viarbetar aktivt med att skapa intresse och kunskap om oss och var bransch 9
e Nojda medarbetare som trivs pé arbetsplatsen

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva
2020:
e  NMI - (N&jd Medarbetar index) 73 Mits e] ©
e Vi erbjuder praktikplatser for relevanta 3 3 4 Cj
utbildningar inom gymnasium, yrkesskola och
hogskola

KLIMAT - klimatsmarta val underlattas

Bolagsmal: Bedémning:

e  Viagerar i stort for ett hallbart samhille
e  Vierbjuder energilosningar (vdrme och el) som har 1ag klimatpéverkan
e Vijobbar med miljomal och handlingsplaner pa lang och kort sikt

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva
2020:
e NKI - Miljdindex 80,7 Mits ej 82 O
e  Egen produktion av fornybar el (MWh) 19 600 17816 20350
e Biobrinsle 15 100 13 160 16 000
e Vind 4500 4556 4250
e Sol 0 100 100

e Andel fornybart bransle i fjarrvirmemixen (%) 99,80% 99,84% >99%

e Andel fornybart brénsle i ndrvirmemixen % 97,8% 99,2% >95%
(orter utanfor Vérnamo)

Finnvedsbostider AB

Bolagets mal
Sammanfattande analys

Fokus har de senaste &ren legat pd nyproduktion av nya bostéder och stamrenovering pa dldre bestind,
vilket har genomforts enligt plan. Undersokning &ver N&jd kund och N6jd medarbetare har
genomforts mellan 2018 och 2020, planer finns for att upphandla nytt métverktyg.

Stindig forbittring gors av att sdnka forbrukningen i bestandet av forvaltning och driftingenjorer.
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Jamforelse av resultat

Vissa mal dr ganska hogt satta och alla har inte till 100 % infriats. Bolaget har under tidigare &r haft en

hog takt pa nyproduktionen av bostéder.

Mal i sammandrag
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KVALITET — grunduppdrag av god kvalitet for den vi ar till for

Bolagsmal:
Nyproduktion av bostdder — Finnvedsbostdder ska vara en aktiv aktor fér en fungerande
bostadsforsorjning pa den lokala marknaden.

Bedomning:

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva

2020:
Producera 40 — 60 nya bostader varje ar 60 12 40-60 O i
Genomféra omfattande renoveringar 25 — 50 Igh/ar 10 32 25-50 . 9 ‘

DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare dr delaktiga i kommunens utveckling

Bolagsmal:

N6jd kund — kunden ska forknippa Finnvedsbostader med god tillganglighet, lyhordhet i
organisationen, hog férvaltningskvalitét, valfrihet och medbestdammande. Malet nds genom
alla medarbetares delaktighet i samverkans-, kvalitets- och utvecklingsarbete.

Beddmning:

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva

2020:
NKI - N&jd kundindex 3,87 3,90 4 O
Boinflytande kommitté med Hyresgéstforeningen 3 3 3 .

KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de behéver

Bolagsmal:

Engagerad medarbetare. Okar attraktiviteten fér Finnvedsbostdder som arbetsgivare.
Medarbetare, vars erfarenheter och kompetens tas tillvara och utvecklas, trivs, stannar kvar
pa jobbet samt genererar i sin tur ndjdare kunder.

Beddomning:

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva
2020:

NMI — N6jd medarbetar index 3,72 3,77 4

Minska sjukfranvaron 3,8 3,88 4,3
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KLIMAT - klimatsmarta val underlattas

Bolagsmal: Beddmning:
Hallbar miljé — Finnvedsbostader ska minimera sin klimatpaverkan och hyresgaster ska ha
goda mojligheter till klimatsmarta val genom egna aktiva insatser som t ex minskad
energiférbrukning och atervinning av forpackningar samt organiskt avfall.

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva
2020:
Andel person- och lastbilar, traktorer och grasklippare O _)
som drivs med fornybara drivmedel ska 6ka, i férsta hand
el.

Minska energiférbrukningen for varme och fastighetsel 152 151 Ej klart
med 30% fram till 2035 med 2007 ars siffror som grund. kWh/ar kWh/m?2

Virnamo Kommunala Industrifastigheter AB

Bolagets mal
Sammanfattande analys

Virnamo kommunal industrifastigheter ABs (Vkiab) kvalitets- och delaktighetsmal ar
verksamhetsanknutna och kopplade till samarbete mellan verksamheterna och fastighetens besokare.
Dessa mal har varit svara att jobba med da restriktionerna uppmanar till hemarbete samt inte tillater
besokare. Dock har verksamheterna i fastigheten arbetat framatriktat med att hitta former for
samarbete och i denna fraga kommit ldngre 4n tidigare. Omstdllningarna for verksamheterna har ocksé
gett manga fler interna samarbeten som hade varit mycket svéra om inte Gummifabriken funnits i den
form den gor. Exempel pé detta 4r stora produktioner i form av livestreams som endast blivit mojliga
genom samarbete 6ver verksamhetsgranserna och flexibla organisationer. Kompetensforsdrjning har
fungerat bra och vid rekryteringar mérks det att Vkiab &r en attraktiv arbetsgivare dé det alltid blir
ménga sdkande. Vidare har personalen kompetensutvecklat sig under pandemin. Slutligen blev
klimatmalet forskjutet med anledning av restriktioner i form av besok och vilken utveckling Vkiab
skulle ta under pandemin. Arbetet med energikartliggningen paborjades dock i slutet av kvartal 4 och
kommer slutféras under 2021.

Jamforelse av resultat

Det som kan jamf6ras mot tidigare ar &r kvartal 1 2020 mot 2019 och dér syns tydliga tendenser till
positiv utveckling av besok och antalet event. Efterfrdgan &r stor och utbudet blir stérre och mer
varierat vilket lockar till sig nya malgrupper. Varumérket Gummifabriken stérks tillsammans med
Vkiabs ekonomi.
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Mal i sammandrag
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KVALITET — grunduppdrag av god kvalitet for den vi ar till for

Bolagsmal:

Naringsliv, utbildning, kultur och hyresgaster samarbetar gransoverskridande med en
gemensam agenda for tillvaxt.

Beddmning:

®

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva

2020:
Verksamheterna vet hur de ska gora for att Ja Ja O
samarbeta enligt uppdraget.

DELAKTIGHET - medborgare och medarbetare ar delaktiga i kommunens utveckling

Bolagsmal:

Gummifabriken &r en plats fylld av inspiration, kreativitet, kunskap, utveckling och
upplevelser som levereras av bade interna och externa aktérer.

Bedémning:

O

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva
2020:
Besdkare ska vara néjda med sitt besok i 25av4 | 25av4

Gummifabriken och n6jda med servicen.

Fyra samarbetsaktiviteter ska vara genomférda och | 4 2 4
utvarderade med samarbetspartners.

O
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KOMPETENSFORSORINING — arbetsgivare kan anstilla de medarbetare de behdver

Bolagsmal:

Har far varje person och idé utvecklas. Medarbetarna ska vara ndjda och stolta ver
sin arbetsplats.

Bedomning:

Indikatorer: 2019: 2020: Malniva

2020:
Varje medarbetare ska kanna att det finns goda Ja Ja Ja O
mojligheter till kompetensutveckling samt
kompetensutvecklar sig kontinuerligt.
Vkiab ska aktivt profilera sig externt for att starka Ja Ja Ja O
varumadrket.

=ej utvarderat



Det finns goda méjligheter att halla personalenvid | Ja Ja Ja Q
god halsa.

KLIMAT - klimatsmarta val underlattas

Bolagsmal: Bedémning:
Besokare och arrangorer har goda forutsattningar att géra klimatsmarta val. O
Indikatorer: 2019: 2020: Malniva

2020:

Under aret ska det genomfdras energiuppféljning av Pabérjat | 10 %
energitjuvar i fastigheten med mal att minska
energiférbrukningen mot foregaende ar.




