
  

 

 INNEHÅLLSFÖRTECKNING 
 2024-09-25  

   
 

Styrelse/Nämnd: Servicenämnden 

Dag, tid: 2024-09-25, kl. 13:30-16:30 

Plats: Serviceförvaltningen 

Övrigt:  

 
 

§ Beslutsärenden: Dnr Sida 
 

Beslutsärenden 
 Val av justerare   

§ 37 Remissvar- Kompletterande bestämmelser till EU:s 
reviderade förordning om elektronisk identifiering 

SN.2024.26  

Redovisning av delegationsbeslut 
§ 38 Redovisning av delegationsbeslut   

Beredningsärenden 
§ 39 Verksamhetsberättelse delår/prognos SN.2024.27  

§ 40 Verksamhetsplan för servicenämnden 2025- 2027 SN.2024.28  

§ 41 Justering av investeringsbladen SN.2024.29  

Informationsärenden 
§ 42 Information från förvaltningen   

§ 43 Meddelanden   

§ 44 Övriga ärenden   

 
 
 
 
 



  

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Sammanträdesdatum  

Servicenämnden 2024-09-25  
 
Plats och tid: Serviceförvaltningen, kl 13:30-16:30 
Beslutande: Michael Andersson (M), ordförande 

Gustav Malm (C) ersättare för Haris Sibonjic (C) 
Anders Jansson (S) 
Inger Axelsson (C) 
Billy Mähler (S) 
Lena Freij (KD) 
Dan Stenberg (S) ersättare för Anja Johansson (S) 
Jan Erljot (SD) ersättare för Boo Karlsson (SD) 
Martin Andersson (M) 
 
  
 

Övriga närvarande: Pär Svensson, förvaltningschef 
Carita Forsell, förvaltnings/nämndsekretare 
Elin Holmgren, administratör 
Beata Olsson, förvaltningsekonom § 39 
Christoffer Haglund, ekonom § 39 
Anne-Mette Rønning, verksamhetschef § 37 § 42 
Charlotta Nielsen Nylander, verksamhetschef § 42 
Josefin Ohlsson, verksamhetschef § 42 
Inger Magnusson, projektledare § 37 

Utses att justera: Anders Jansson 

Justeringens plats och tid: Digital justering 2024-10-02  
 

  
 
 
 

Paragrafer: 
37-44 

 

Ordförande:  
 
Michael Andersson 

 

Justerare:  
 
Anders Jansson 

 

   
             ANSLAG /BEVIS  

 Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 

Nämnd/utskott: Servicenämnden 

Sammanträdesdatum: 2024-09-25 Paragrafer: 37-44  

Datum för anslags 
uppsättande: 

2024-10-03 
 

Datum för anslags 
nedtagande: 2024-10-24 

 
 

Förvaringsplats för 
protokollet: 

Serviceförvaltningen 

Underskrift:  
 
Carita Forsell 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-09-25   

Justerare  

§ 37 Dnr: SN.2024.26 
 
Remissvar- Kompletterande bestämmelser till 
EU:s reviderade förordning om elektronisk 
identifiering 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att anta bifogad utredning som sin återredovisning och rekommendation 
avseende Remiss av SOU 2024:45  
att föreslå kommunstyrelsen besluta att anta återredovisningen 
avseende Remiss av SOU 2024:45  
att föreslå kommunstyrelsen att redovisa avseende Remiss av SOU 
2024:45 att Värnamo kommun ställer sig positiva till förordningen och 
slutbetänkandet och har inga övriga synpunkter att lämna 
 
 
    

                     Ärendebeskrivning 
Kommunstyrelsen beslutade 2024-08-20 §260 /Dnr: KS.2024.559 att 
remittera ärendet Remiss av SOU 2024:45 Kompletterande 
bestämmelser till EU:s reviderade förordning om elektronisk 
identifiering till servicenämnden. Åter-rapportering ska ske till 
kommunstyrelsen senast 2024-10-07. 
Remissen gäller kompletterande bestämmelser till eIDAS förordningen 
(EU 2024/1183) vad gäller inrättandet av ett europeiskt ramverk för 
digital identitet. Medlemsstaterna kommer att ha en skyldighet att 
säkerställa att alla fysiska och juridiska personer i EU kan 
tillhandahållas en europeisk digital identitetsplånbok. Syftet är att ge 
alla medborgare möjlighet att få tillgång till onlinetjänster över 
landsgränserna och att få ökad kontroll över sina egna uppgifter. 
Kompletteringen stöttar dels en ökad rörlighet för Värnamo kommuns 
medborgare och besökare, dels en ökad förmåga att utveckla digitala 
tjänster som är tillgängliga för alla.  
Värnamo kommun ställer sig positiva till förordningen och har inga 
övriga synpunkter att lämna.  
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att anta bifogad utredning som sin återredovisning och rekommendation 
avseende Remiss av SOU 2024:45  
att föreslå kommunstyrelsen besluta att anta återredovisningen 
avseende Remiss av SOU 2024:45  
att föreslå kommunstyrelsen att redovisa avseende Remiss av SOU 
2024:45 att Värnamo kommun ställer sig positiva till förordningen och 
har inga övriga synpunkter att lämna. 

 
 
Beslut skickas till: 
Kommunledningsförvaltningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-09-25   

Justerare  

§ 38 Dnr:   
 
Redovisning av delegationsbeslut 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna alla delegationsbeslut enligt bifogad bilaga 
    
  
 
Ärendebeskrivning 
Måltidsservice 
Anställningar: 
Kock Rönnbackens förskola 80 % from 240805 
Kock Ekenhaga förskola 100 % from 240902 
Kock Forsheda skola 100 % from 240729 
Kock Bredaryds skola 100 % from 240917 
Måltidsbiträde vikariat 75 % Forsheda skola 240812 – 241231 
Enhetschef måltidsservice 100 % from 241001 
 
Avslut: 
Kock Expo 100 % avslut 240811 
Förste Kock Bredaryds skola 100 % avslut 240831 
Kock Rönnbackens förskola 80 % avslut 240804 
Kock Forsheda skola 100 % avslut 240905 
 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna alla delegationsbeslut enligt bifogad bilaga 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-09-25   

Justerare  

§ 39 Dnr: SN.2024.27 
 
Verksamhetsberättelse delår/prognos 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna verksamhetsberättelse/delår samt prognos 
    
  
 
 
Ärendebeskrivning 
Servicenämnden arbetar för en effektiv resursanvändning med 
tjänster av hög kvalitet som ska underlätta för medborgarna och 
övriga nämnders kärnuppdrag. Utvecklingsarbetet är ständigt 
pågående och flera insatser inom områden som digitalisering 
och säkerhet ska leda in i en mer modern, hållbar och effektiv 
verksamhet. 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna verksamhetsberättelse/delår samt prognos 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
Ekonomiavdelningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-09-25   

Justerare  

§ 40 Dnr: SN.2024.28 
 
Verksamhetsplan för servicenämnden 2025- 2027 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att återremittera ärendet för att färdigställas hos förvaltningen  
    
  
 
 
Ärendebeskrivning 
Nämndens uppdrag enligt reglemente: 
Servicenämnden ansvarar för och - skall i enlighet med de 
riktlinjer kommunfullmäktige anger, delvis till 
självkostnadspris, tillhandahålla tjänster till kommunens 
förvaltningar avseende:  
• kommunens samlade måltidsservice även omfattande personal- 
och lokalansvar 
• kommunens vikariehantering för måltidsservice 
• kommunens övergripande ansvar för drift, förvaltning och 
utveckling av digital infrastruktur, digital arbetsplats och IT 
säkerhet 
• kommunens GIS verksamhet 
• kommunens logistikplanering, administration och skötsel av 
kommunens fordon 
• kommunens centrala tryckeri, posthantering och turbilsservice 
• kommunens internservice såsom e-tjänster, passage, 
webbhantering och sithskort  
• kommunens kontaktcenter 
• kommunens tolkservice  
• kommunens lokalvårdande verksamhet i kommunens egna och 
förhyrda lokaler, såvida inte annat överenskommits 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna verksamhetsplan för servicenämnden 2024- 2027 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-09-25   

Justerare  

§ 41 Dnr: SN.2024.29 
 
Justering av investeringsbladen 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna justering av investeringsbladen nedan 
    
  
 
 
Ärendebeskrivning 
Justeringar har gjorts på följande investeringsblad: 
• Inventarier och storköksutrustning 
• Säker digital identitet och åtkomst 
• Tillräcklig uppkoppling 
• Produktionsskrivare till interntryckeri inklusive serviceavtal 
• Innovation och verksamhetsutveckling 
• Utbyte av skrivare 

 
 
Förslag till beslut 
 Serviceförvaltningen föreslår servicenämnden besluta 
att godkänna justering av investeringsbladen ovan 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
Ekonomiavdelningen 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-09-25   

Justerare  

§ 42 Dnr:   
 
Information från förvaltningen 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen 
    
  
 
 
Ärendebeskrivning 
Information från servicecenter: 

Kontaktcenter 
• Start av marknadsföring internt, vad är kontaktcenterns 

uppdrag? 
• Ökat ägandeskap hos kommunvägledarna ger resultat på 

lösningsgraden gällande ärenden 
• Inspelning av samtalen startade 24 september 

Logistik och tryckerienheten 
• Utbyte av laddstolpar pågår 
• Arbete pågår med alla förvaltningar gällande fordonsplanen 

 
 
Information från måltidsservice: 
• Tre nya enhetschefer på plats samt teamledare för 

bemanningsfunktionen. 
• Forsgården stängs tillfälligt. 
• Seniormässa 15 oktober på Gummifabriken. 
• Offentliga måltidens dag 17 oktober. 
• Utvecklingsarbete med omsorgen, det har bland annat lett till 

ny utförare av matdistribution. 
• KS-beslut, effektiv matdistribution i samråd med 

omsorgsnämnden. 
• Förslag till nya kostråd presenteras av livsmedelsverket idag. 

 
 

Information från IT- center: 
• Status gällande åtgärdsplan ”säkerställa infrastruktur” 2023-

2025 
• Vidareutveckling av IT-center för befintliga och kommande 

uppdrag 
 

 
 

 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-09-25   

Justerare  

§ 43 Dnr:   
 
Meddelanden 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen 
    
  
 
 
Ärendebeskrivning 
Åtgärdsplan för brottsförebyggande arbete 2024 2026 
Beslut KS 2024-09-03 Åtgärdsplan för brottsförebyggande 
arbete 
 
Beslut KS 2024-09-03 Utredning kring hur vi kan skapa en 
effektiv matdistribution 
 
Beslut KF 2024-08-29 Policy för personbilar, lätta lastbilar och 
bussar med en totalvikt på högst 3,5 ton  
 
Beslut KF 2024-06-19 Verksamhets- och driftbudget 2025  
 
Policy- Trafik  
Beslut KF 2024-08-29 Policy – Trafik 
 
Beslut KS 2024-08-20 Remiss av SOU 202445 Kompletterande 
bestämmelser till EUs reviderade förordning om elektronisk 
identitet 
 
Beslut KF 2024-06-19 Upphäva tidigare beslut gällande 
uthyrning av lokaler 
 
Beslut KF 2024-06-19 Investeringsbudget 2025 samt plan 
 

                       Beslut KS 2024-06-18 Ansökan om medel från resultatfonden 
 
Årsrapport_2023 gällande GDPR 
 

 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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VÄRNAMO KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
  Sammanträdesdatum   
   
Servicenämnden 2024-09-25   

Justerare  

§ 44 Dnr:   
 
Övriga ärenden 
 
Beslut 
Servicenämnden beslutar 
att godkänna informationen 
    
  
 
 
Ärendebeskrivning 
Bifogad bilaga: 
Protokoll från Tillgänglighetsrådet  2024-09-04 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beslut skickas till: 
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Det här dokumentet är elektroniskt undertecknat av nedan parter.

Michael Andersson Anders Jansson
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: Carl Anders Michael Andersson
Date: 2024-10-02 14:03:28
BankID refno:  d9b4431c-9872-4748-9549-6b2913738986

Signed by: ANDERS JANSSON
Date: 2024-10-02 15:06:33
BankID refno:  c5e387e0-587b-4d47-a81f-dddc2c232256


